
¿La niñera renunció? ¿La casa está desordenada? 
Encontrar el cuidado adecuado para tu familia puede 
ser difícil, especialmente cuando estás equilibrando las 
exigencias del trabajo y la vida. Nosotros lo hacemos más 
fácil con un acceso ilimitado a la red líder en el mundo 
para encontrar y gestionar el cuidado de niños, adultos, 
mascotas, el hogar y mucho más.

Cuida de todo lo que amas

Care 
Membership

Cómo Funciona
Acceda a su cuenta en 
línea o a través de la 
aplicación

1
Una vez que esté listo 
para contratar, programe 
y pague fácilmente a su 
cuidador en Care.com.

3
Buscar perfiles de 
cuidadores, publicar 
un puesto de trabajo, 
programar entrevistas y 
solicitar la comprobación 
de antecedentes

2

Inscríbase o inicie sesión para encontrar atención hoy mismo 
www.care.com/yourbenefits

“Care.com me ha dado la flexibilidad de 
encontrar proveedores de cuidados para 
satisfacer las necesidades únicas de mi familia”
— Usuario de la Care Membership

El 100%
de los cuidadores completan la 
comprobación de antecedentes

https://www.care.com/app/ent-enrollment/member-enrollment/welcome/?utm_source=Client&utm_medium=M-DIR&utm_campaign=CFB_US_C-DIR_FLY_P-IEM_SOV_V-CUS_ENG_BOF_T-CAL_L-ENG_16___memunvfaq


Care Membership
Preguntas Frecuentes
¿Qué incluye mi afiliación a Care?
Tu suscripción a Care te da acceso ilimitado a 
la mayor plataforma del mundo para encontrar 
y gestionar el cuidado de niños, ancianos, 
mascotas y el hogar. Inscríbase e inicie sesión 
hoy mismo para explorar los perfiles detallados 
de los cuidadores de su zona, publique un 
trabajo para que los cuidadores lo soliciten, 
acceda al Centro de Seguridad de Cuidados y 
a las opciones de verificación de antecedentes 
y envíe pagos en tiempo real a los cuidadores.

¿Qué precauciones toma Care para mantener 
una comunidad segura?
La seguridad es una prioridad absoluta y 
nos comprometemos a hacer que el viaje 
de cuidado sea lo más seguro posible para 
quienes contratan y son contratados. En 
la actualidad, la seguridad en Care.com 
incluye, entre otras cosas, lo siguiente
•	 Todos los cuidadores activos en 

nuestra plataforma han completado una 
comprobación de antecedentes - CareCheck 
- que incluye el rastreo del SSN, la búsqueda 
en el sitio web público de delincuentes 
sexuales a nivel nacional, la búsqueda en 
la base de datos multijurisdiccional y la 
búsqueda de antecedentes penales a nivel 
federal y del condado.

•	Verificamos la información de las licencias 
de las guarderías en nuestro Directorio 
del Mercado.

•	 Los cuidadores y las familias tienen acceso 
al Centro de Seguridad de Care (care.com/
safety). Allí, los usuarios pueden leer las 
directrices de nuestra comunidad, entender 
y comprar comprobaciones de antecedentes 
adicionales, y acceder a una colección de 
recursos y artículos sobre seguridad.

¿Cómo se paga la asistencia?
Puedes pagar a los cuidadores directamente, 
a través de nuestra página web o mediante 
la app Care.

¿Qué pasa si ya tengo una cuenta en 
Care.com?
Si ya tiene una cuenta de Care.com creada 
para buscar cuidadores, puede fusionar la 
cuenta con su afiliación patrocinada por la 
empresa. Durante la inscripción, siga los 
siguientes pasos:
•	 Visite el sitio web de Care.com de su empresa
•	Haz clic en "Comencemos" y sigue  

las indicaciones
•	 Configure su cuenta asegurándose de 

utilizar la dirección de correo electrónico que 
está registrada en su cuenta actual

•	 Si la dirección de correo electrónico ya está 
registrada en Care, se le pedirá que vincule 
las cuentas

Nota: Si las prestaciones de Care a través de 
su empresa requieren el uso de su dirección de 
correo electrónico del trabajo para registrarse, 
tendrá que actualizar primero su cuenta 
personal con esa misma dirección de correo 
electrónico para poder vincular las cuentas.

Inscríbase o inicie sesión para encontrar atención hoy mismo 
www.care.com/yourbenefits

https://www.care.com/app/ent-enrollment/member-enrollment/welcome/?utm_source=Client&utm_medium=M-DIR&utm_campaign=CFB_US_C-DIR_FLY_P-IEM_SOV_V-CUS_ENG_BOF_T-CAL_L-ENG_16___memunvfaq

