Nous lancons lapplication Services mobiles

Manuvie améliorée, un guichet unique intégré

et personnalisé pour motiver les participants et les
guider dans latteinte de leurs objectifs en matiére

de mieux-étre.

Nous avons ajouté de nouvelles facons de faire ce qui suit :

Aider a améliorer Communiquer avec Gérer les
I'état de sante les fournisseurs de soins garanties

Nous savons, grace a des données récentes, que les participants ont du mal a
donner la priorité a leur santé :

e Chaque année, 48 jours de travail sont perdus par employé en raison dabsences liées a la santé
et du présentéisme.!

e Chaque année, un Canadien sur cing est aux prises avec un probléme de santé mentale.?

* 54 % des participants vivent avec au moins une maladie chronique diagnostiquée.®

Nous réinventons notre expérience numérique en matiére de santé et davantages sociaux
en apportant du soutien et en proposant aux Canadiens des étapes simples pour les aider a
mettre leur régime d'avantages sociaux au service de leur santé.

Grace au régime dassurance collective opéré par Manuvie,
chaque geste peut contribuer a un avenir en meilleure santée.

Les captures d'écran sont présentées a titre indicatif seulement, et le produit réel peut étre différent.



Il Manuvie

Les fonctions nouvelles et améliorées de |'application
Services mobiles Manuvie actuelle aident les employés
a s'outiller et les guident dans leur parcours santé :

Complétez votre profil santé* et recevez des recommandations
personnalisées pour des programmes qui vous aideront a gérer des
conditions existantes ou a atteindre un nouvel objectif de mieux-étre.

Profil et
parcours santé

De nouvelles ressources et fonctionnalités congues pour vous aider a

Programmes de . L )
comprendre les tenants et les aboutissants de votre régime dassurance

collective, la couverture dont vous bénéficiez, comment lutiliser et a

quel moment.

formation sur les
avantages sociaux

Accédez aux produits, aux services et aux fournisseurs de soins de santé
Soutien et soins offerts dans le cadre de votre régime davantages sociaux — directement
dans l'application!

Intégration Les petits gestes contribuent a un avenir plus sain. Connectez un
des moniteurs moniteur d'activité physique pour faire le suivi de votre activité et atteindre
dactivité physique vos objectifs!®

Vous avez des questions? Clavardez en temps réel avec 'un de nos
agents. Posez vos questions sur votre régime davantages sociaux, sur le

Clavardage . e . . . e
fonctionnement de l'application Services mobiles Manuvie améliorée et sur
les outils auxquels vous avez acces.®
Les participants peuvent continuer a présenter des demandes de réglement,

Demandes

. a consulter I'historique des demandes, a vérifier le solde de leurs garanties
de reglement . s , . .
et a accéder a leur carte d'avantages sociaux numérique.

Des compétitions amicales pour vous aider a garder votre motivation et a
Défis atteindre vos objectifs de santé et de mieux-étre. Vous pouvez participer en
équipe’ ou individuellement a toute une gamme de compétitions.
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Vous pouvez accumuler des points Aéroplan™P grace a notre programme

de récompenses en en apprenant davantage sur votre régime d'assurance
collective ou en participant a des défis. Ensuite, échangez vos points contre
des vols, des cartes-cadeaux, des séjours a I'hotel, des locations de voiture,
des marchandises, et plus encore.® Les récompenses peuvent vous aider a

Récompenses

3

rester actif et en bonne santé.

Tirez le maximum de votre régime d'assurance collective et surfez en pleine
santé des aujourd’hui!

Communiquez avec votre représentant de Manuvie pour en savoir plus.

1 Statistiques et données issues des résultats des sondages Rapport Mieux-étre de 2022. Manuvie a collaboré avec Phase 5 et RAND Corporation pour
mener les sondages Rapport Mieux-étre et préparer le rapport. En 2022, 47 promoteurs de régime de Manuvie ont participé au Rapport Mieux-étre et
4 921 employés ont répondu aux sondages en ligne. Les sondages pour le Rapport Mieux-étre ont été menés en février, en mai et en octobre 2022.

2 Faits saillants sur la santé mentale et la maladie mentale — Association canadienne pour la santé mentale, 2021
3 Sondage Benefits Canada sur les soins de santé 2023
41l n'est pas obligatoire de remplir le profil de santé, mais cela nous aide a personnaliser les recommandations des programmes.

5 l'application Services mobiles Manuvie peut étre liée a des applications de suivi de la condition physique et a des moniteurs d’activité physique comme
Apple Santé, Google Fit, Fitbit, Garmin, Polar et Withings.

6 Des agents sont disponibles lorsque l'option « Clavardage en direct » saffiche dans le coin inférieur droit de votre écran. Il suffit de cliquer sur cette
option pour démarrer une discussion. Le clavardage en direct est disponible durant les heures douverture, du lundi au vendredi, de 9 ha 19 h (HE) en
anglais et en francais.

" Nous lancons un défi individuel dans le cadre du lancement. Bien que lapplication ne propose pas encore de défis déquipe, ce type de défi sajoutera
au cours de l'introduction de nouveaux défis.

8 Les options déchange peuvent étre modifiées sans préavis, a la discrétion d’Aéroplan.

Les produits et services de [Assurance collective sont offerts par La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers (Manuvie). Manuvie, le M stylisé et Manuvie & M
stylisé sont des marques de commerce de La Compagnie dAssurance-Vie Manufacturers et sont utilisées par elle, ainsi que par ses sociétés affiliées sous licence.

© La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers, 2024. Tous droits réservés. Manuvie, C. P. 2580, succ. B, Montréal (Québec) H3B 5C6. Des formats accessibles et
des aides a la communication sont offerts sur demande. Pour obtenir de plus amples renseignements, rendez-vous a |'adresse manuvie.ca/accessibilite.

MP3889767F 07/24 AODA


https://cmha.ca/fr/brochure/faits-saillants-sur-la-maladie-mentale/
http://manuvie.ca/accessibilite
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