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* Ingreso a la plataforma

 Solicitar el reconocimiento
de antiguedad

 Adjunta los documentos

 Confirma la carga

AON

IMPORTANTE
La solicitud del reconocimiento de antiguedad debe de
estar dentro de los primeros 30 dias desde que se
desvinculo de la cobertura anterior.

Si tienes carta de reconocimiento de antiguedad de tus
dependientes, se debera de cargar un solo documento
en PDF en el apartado del nombre del titular, es decir,
se hara una sola con el concentrado de todo el nucleo
familiar que esté solicitando este reconocimiento.

Si el proceso se realizo correctamente, recibiras tu
nuevo certificado con la fecha de antiguedad reconocida
en un plazo de 15 a 20 dias laborables.

Contacta a Youvani.Hernandez@kiewit.com si tienes
preguntas.
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INGRESO A LA PLATAFORMA

1. Ingresa a la plataforma de coberturas: hitps://miscoberturas.tbs.aon.com/ e ingresa tu nombre de
usuario y tu contrasena.

= Nombre de usuario: Numero de empleado (sin los ceros iniciales)

= Contrasena: Puede ser la contrasena que llego a tu correo en el momento que se habilito Ia
plataforma o la que tu asignaste de manera manual .
= ¢No recuerdas tu contrasena? Has clic donde dice “Se te olvido tu contrasena™? y
sigue los pasos.

Iniciar sesion

Nombre de usuario

| \

Contrasena

© Y
¢Se te olvido tu contrasena? h
Iniciar sesion

¢ Necesitas ayuda”? Contacta con nosotros

AON - )



https://miscoberturas.tbs.aon.com/

INGRESO A LA PLATAFORMA

Al ingresar por primera vez podras visualizar, Politica de privacidad y Terminos de
uso. Debes dar clic en el boton y dar continuar

Preferencias de contacto

Leer las siguientes politicas a continuacion y marcar la casilla para
confirmar su aceptacion

A —
Fa

[\/J Confirmo la aceptacion de la Politica de privacidad de Aon con

o —

2 respecto al procesamiento (incluida la recopilacion, el uso, la
divulgacion, el almacenamiento y la transferencia dentro o fuera
de su pais de origen) de su informacion personal en esta
plataforma, y por la presente acepta que Aon procese su
informacion personal para los fines y para la medida indicada en
este Politica de privacidad

Continuar

¢,Necesitas ayuda? Contacta con nosotros
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SOLICITAR EL RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD.

Da clic en actualizar participantes.

¢Algo ha cambiado recientemente?

£Qué es un evento de vida?

Un evento de vida es un cambio en tu situacion familiar que va a generar una
modificacion en tus beneficios, en este caso en aquellos que la empresa te
otorga como prestacion

Los eventos de vida que podras reportar en este portal son:

* Nacimiento de hijo o adopcion
* Matrimonio
¢ Divorcio

£Cuando debo reportar un evento de vida?

Tan pronto suceda y sea posible que ingreses al portal a realizar el registro
correspondiente, no obstante tienes hasta 30 dias naturales para hacerlo.
Posterior a esta fecha, no sera posible respetar la fecha en que sucedio. Por
ejemplo: si tuviste un bebé que nacio el 1° de julio y lo reportas el 5 de agosto,
se estaria excediendo el tiempo permitido para respetar su fecha de nacimiento
como fecha de antigiedad en la poliza y entonces no podras incluirlo sino hasta
la ventana anual.

£Qué informacion sera necesaria para registrar mi evento de vida?

Para nacimiento o adopcion de hijos requeriras acta de nacimiento o acta de
adopcion, segln corresponda.

Para nuevas nupcias sera necesario acta de matrimonio. En caso de no haber
contraido matrimonio, sino estar en unién libre se requiere el acta de
concubinato que lo avale.

En cualquier caso, es necesario que tengas el documento digitalizado en
formato pdf o jpg para que pueda ser cargado a la solicitud de registro. Con este
documento se evaluara la procedencia del evento, por lo que es muy importante
su validez oficial.

‘ Actualizar participantes ’& 1

Podras visualizar la pantalla en donde tienes
que dar clic en Carta de Antiguedad.

Después de seleccionar el apartado, das clic
en Siguiente.

perturas

@) Inicio

Quien esta cubierto?

..,'ﬁ_\':......

Revisa tus elecciones

()RR

4) Confirma tu seleccién

A Notificacién

Seleccione una de las opciones siguientes para continuar.

If--jl Alta / Baja de un dependiente

Integra a tus beneficios a tus dependientes si has tenido algun evento reciente
(matrimonio, nacimiento, divorcio etc.)

2 ﬁ(} Carta de Antiguedad
Actualiza tu fecha de antigliedad

33—

Begresar

N

N




SOLICITAR EL RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD.

La plataforma preguntara si deseas modificar tu
cobertura o tu carta de antiguedad, tienes que
dar clic en Siguiente.

Inicio
Quien esta cubierto?

(3) Revisa tus elecciones

(4) Confirma tu seleccién

¢,0eseas modificar tu cobertura o subir tu carta de antiguedad?

Siguiente

iNo, estoy listo!

La plataforma te llevara al resumen de tus
coberturas, desplazate hacia abajo y da clic
donde dice Siguiente.

Telemedicina Tu cost
S0.00

Consultas virtue nédico

psicologia y nut

Quien esta cubierto

I - §

Membresia Medica Tu costo
50.00

Quien esta cubierto

AON




ADJUNTA EL DOCUMENTO

Casi listo.

Sube documentos por participante para verificar su identidad.

6. La plataforma te va a arrojar un recuadro con €l Sl

encabezado “Casi Listo” en donde va a detallar

algunas caracteristicas del documento. Sobre o ot e e s o ow R e
ese mismo recuadro, es necesario desplazarse Documentos necesitados

hacia abajo en donde veras el apartado café A (1) o

Carta de Reconocimiento de Antiguedad (Reguerido)

con la leyenda Subir Documento. Da clic en

Subir documentos. subidocumentos | S

to Gas 2| Carta de Antiguedad -df ©) 19/02/2025 04:10 p. m. Documento Adobe A... 90 KB

/. Deberas cargar tu carta de antiguedad desde| ...

Nombre de archivo: ‘ Carta de Antiguedad | M s| Todos los archivos (*.*)

Abrir Cancelar

Cargar desde un dispositive mov

7
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Adjunta el documento

8. Una vez que se haya cargado el
documento la plataforma arrojara una
leyenda la cual confirma que el
documento ha sido cargado de forma
exitosa. Da clic en Continuar a
términos y Condiciones.

Casi listo.

Sube documentos por participante para verificar su identidad.

Requisitos del documento

Formatos de documento aceptados:
El tamano del archivo debe ser inferior a 20 MB

¢Tienes problemas para cargar tus documentos? Contacta con el , donde un representante de
servicio al cliente te ayudara a cargar los documentos requeridos para completar tu solicitud.

Documentos necesitados

T —
Carta de Reconocimiento de Antiguedad Completar

Carta de Antiguedad _z_pd_f @
@ Carta de Antiguedad -z.pdf Archivo cargado de forma exitosa

8

Continuar a Términos y condiciones Cancelar

9. Da clic en el recuadro He leido y acepto
terminos y condiciones anteriores.

10. Da clic en Confirmar y continuar.

Consentimiento

Revisa y acepta los términos y condiciones para continuar.

Tus Beneficios
Acepto cualquier cambio en mis beneficios, incluido el nivel de cobertura, como
resultado de mis elecciones.

Tu Decision
Acepto que una vez que confirme cualquier opcion de beneficio anual, no puedo
cambiarla hasta la inscripcion el proximo ano, a menos que mientras tanto tenga un
cambio importante en mi estilo de vida, el cual debera de ser reportado dentro de los
proximos 30 dias de la fecha en que ocurri6 el evento calificado.
Haciendo Cambios
Entiendo que:
- Los beneficios que se ofrecen a través de mi empleo pueden variar o ya no estar
disponibles de un ario a otro, y si elijo un beneficio en particular en un ano, no significa
necesariamente que podré elegir el mismo beneficio en el siguiente.

Las reglas que se aplican a cualquiera de los beneficios que he elegido pueden

cambiar de vez en cuando.
« Sino hago ningiin cambio en mis opciones de beneficios durante la inscripcion en el
futuro, algunos de esos beneficios pueden suspenderse o cambiar a un nivel estandar
(llamado cobertura "predeterminada").
Detalles personales

ntiendo que son terceros quienes proporcionan y administran mis beneficios, no mi

(o)

He leido y acepto los términos y condiciones anteriores.

10

Cancelar

Confirmar y continuar
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ADJUNTA EL DOCUMENTO

iHas finalizado la seleccion de tus beneficios!

etado la entrada anual en los beneficios. Si necesitas realiza

clll FRLINU O
- trador de recur=so hiimanae o can el carviecin da a5 atar .
] = LWLE L =L WL T L LW L= L= And WS Bl - o ¥l WS CROTOLES Ll

Hoja de confirmacion

ﬁ Descargar

Detalles clave

11. En la nueva pantalla da Clic en Confirmar e —

Hacer cambios en los Beneficios

m Ver mis beneficios

nicio VIIS coberturas

Conoce mas sobre tus
beneficios y registra a tus
dependientes econémicos

iListo! El proceso ha concluido. La pagina cényuge/concublno, HIGg

hijastros menores de 25 ainos

de edad para que gocen de los

principal de tus coberturas se mostrara al terminal isrtios bensficiom ity

No esperes mas y registra a tus dependientes en las

e I p rO Ce S O coberturas que la empresa te otorga como prestacion.
n

¢Algo ha cambiado recientemente?
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CONFIRMA LA CARGA

Inicio  Mis coberturas

1. Sl quieres confirmar que la carga se efectuo de
manera correcta, puedes ir a la esquina Conoce mas sobre tus

superior derecha y dar clic en tu nombre. beneflmlosyreglstra'altus R -
dependientes economicos —

conyuge/concubino, hijos y/o

Sobre mi

Cuenta

hijastros menores de 25 anos i (Z ;
: Documento b

de edad paraque gocendelos FRGE —

mismos beneficios que tu. Coa Crar s

No esperes mas y registra a tus dependientes en las | N ,
coberturas que la empresa te otorga como prestacion. Ve s - _

2. Se va a desplegar un menu y tienes que dar
clic en la seccion de Documentos.

nicio Mis coberturas

Sobremi = Beneficios (& EventosdeVida (D) Cuenta [ Documentos
Documentos
Aqg les ve t locumentos comprobatorios que se
tienen cargados sobre tus dependientes economicos. Recuerda: - Para
-4 - - sonyuge/concubino deberas cargar Acta de Matrimonio o Certificado de
3 n Aq u I p u ed eS VIS u al Izar q u e el d OCU me nto Se LL cubinato. - Para Hijos y/o '1Iija';-'::-':~_: menores de ;I_ anos -;ir5|-:-.'_:_=:'_:_ L
deberas cargar Acta de Nacimiento o Certificado de Adopcion.

ha cargado.
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