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Reporte de eventos de vida

Marzo, 2025




INFORMACION IMPORTANTE

Si estas reportando uno de los siguientes eventos de vida, usa esta guia para anadir a tu nuevo dependiente(s) a las
coberturas a traves de la plataforma.

o Matrimonio
o Nacimiento

v' Sugerimos que antes de entrar a registrar un evento de vida, tengas a la mano los documentos que corroboren el
parentesco.
o Coényuge o concubino(a): Acta de matrimonio o certificado de concubinato, conforme al Codigo Civil Federal.
o Hijos o hijastros: Acta de nacimiento (hijos o hijastros debe ser dependientes econdmicos y menores de 25
anos.

v' Tienes maximo 30 dias desde el momento del evento para hacer realizar el alta de tus dependientes.

v' Si realizaste el proceso correctamente, recibiras tu nuevo certificado con la fecha de antiguedad reconocida en un plazo
de 15 a 20 dias laborables.

Si estas reportando uno de los siguientes eventos de vida comunicate con Youvani.hernandez@kiewit.com para las
instrucciones.

o Divorcio

o Fallecimiento de un dependiente

o Perdida de otra cobertura grupal
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CONTENIDO

* Ingreso a la plataforma

* Agrega un evento de vida » Contacta a Youvani.Hernandez@kiewit.com si tienes preguntas.

 Adjunta los documentos

« Confirma tu seleccion
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INGRESO A LA PLATAFORMA

1. Ingresa a la plataforma de coberturas: hitps://miscoberturas.tbs.aon.com/ e ingresa tu nombre de
usuario y tu contrasena.

= Nombre de usuario: Numero de empleado (sin los ceros iniciales)

= Contrasena: Puede ser la contrasena que llego a tu correo en el momento que se habilito Ia
plataforma o la que tu asignaste de manera manual .
= ¢No recuerdas tu contrasena? Has clic donde dice “Se te olvido tu contrasena™? y
sigue los pasos.

Iniciar sesion

Nombre de usuario

| \

Contrasena

© Y
¢Se te olvido tu contrasena? h
Iniciar sesion

¢ Necesitas ayuda”? Contacta con nosotros
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https://miscoberturas.tbs.aon.com/

INGRESO A LA PLATAFORMA

Al ingresar por primera vez podras visualizar, Politica de privacidad y Terminos de
uso. Debes dar clic en el boton y dar continuar

Preferencias de contacto

Leer las siguientes politicas a continuacion y marcar la casilla para
confirmar su aceptacion

A —
Fa

[\/J Confirmo la aceptacion de la Politica de privacidad de Aon con

o —

2 respecto al procesamiento (incluida la recopilacion, el uso, la
divulgacion, el almacenamiento y la transferencia dentro o fuera
de su pais de origen) de su informacion personal en esta
plataforma, y por la presente acepta que Aon procese su
informacion personal para los fines y para la medida indicada en
este Politica de privacidad

Continuar

¢,Necesitas ayuda? Contacta con nosotros
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AGREGAR UN EVENTO DE VIDA

¢Algo ha cambiado recientemente?

£Qué es un evento de vida?

Un evento de vida es un cambio en tu situacion familiar que va a generar una
modificacion en tus beneficios, en este caso en aquellos que la empresa te
otorga como prestacion

Los eventos de vida que podras reportar en este portal son:

* Nacimiento de hijo o adopcion
* Matrimonio
* Divorcio

£Cuando debo reportar un evento de vida?

Tan pronto suceda y sea posible que ingreses al portal a realizar el registro
correspondiente, no obstante tienes hasta 30 dias naturales para hacerlo.
Posterior a esta fecha, no sera posible respetar la fecha en que sucedid. Por
ejemplo: si tuviste un bebé que nacié el 1° de julio y lo reportas el 5 de agosto,
se estaria excediendo el tiempo permitido para respetar su fecha de nacimiento
como fecha de antigliedad en la péliza y entonces no podras incluirlo sino hasta
la ventana anual.

£Qué informacion sera necesaria para registrar mi evento de vida?

Para nacimiento o adopcion de hijos requeriras acta de nacimiento o acta de
adopcidn, segun corresponda.

Para nuevas nupcias sera necesario acta de matrimonio. En caso de no haber
contraido matrimonio, sino estar en union libre se requiere el acta de
concubinato que lo avale.

En cualquier caso, es necesario que tengas el documento digitalizado en
formato pdf o jpg para que pueda ser cargado a la solicitud de registro. Con este
documento se evaluara la procedencia del evento, por lo que es muy importante
su validez oficial.

‘ Actualizar participantes ’S]_

1. En la pagina principal da clic en actualizar
participantes.

Mis coberturas

2. Podras visualizar la pantalla en donde tienes ® e
que dar clic en Alta/Baja de un

Dependiente. 3t TI
2%@ Alta / Baja de un dependiente

(1) Continns ta saslsositn Integfa a tgs benehpros a tys dgpenmentes si has tenido algun evento reciente
(matrimonio, nacimiento, divorcio etc.)

A Notificacién

Quien esta cubierto? Seleccione una de las opciones siguientes para continuar.

- +(na)

() Carta de Antiguedad

3. DeSpLIéS de SeleCCionar el apartado, das CIic ~ Actualiza tu fecha de antigiiedad
en Siguiente.

Siguiente Regresar
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REGISTRO DE DEPENDIENTES

A Notificacién x

Debes agregar un dependiente para poder incluirlo en tus beneficios.

Tus participantes registrados

4. En la nueva pagina haz clic en "Agregar . —
Dependiente” "
| e
Deberas capturar los datos de tu nuevo Nuevo dependients
5. Tipo de relacion — Elije Conyuge o Hijo X
6. Nombre + Primer Apellido — agrega el primer 6
y segundo nombre y el apellido paterno ———
/. Segundo Apellido — Agrega el apellido
materno Lo 3|
8. Fecha de nacimiento "
9. Genero

10. Despues da clic en Siguiente.

AON
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REGISTRO DE DEPENDIENTES

11. Si deseas registrar a otro dependiente, da Si los cambi9§ son aplicables, se realizaran en la cobertgrg de tus
clic en Realizar mas cambios de los documentacion podria afectar la cobertura de tus beneficios.
participantes

O Haz clic en continuar para continuar con su inscripcion
en caso contrario que ya no tengas mas 11
dependientes para agregar da clic en ' \A
Continuar. | Continuar Realizar mas cambios de los participantes

y

'(l'e.-len:ﬁezn:ii(-:itn:;;.uI . | $Cr)b56
12. Al terminar de revisar que tus dependientes
estan agregados en los beneficios, deberas dar Membresia Medica s

CI iC e n G u a rd a r y Conti n u a r' mz:g::’rezsia médica para gastos médicos

Quien esta cubierto

UsuarioProd Test (Empleado) , Prueba Hijo (Hijo
(a))

Guardar y Continuar /

AON
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ADJUNTA DOCUMENTOS EN TUS DEPENDIENTES

13.

La plataforma te va a arrojar un recuadro con €l
encabezado “Casi Listo” en donde va a detallar
algunas caracteristicas del documento. Sobre
ese mismo recuadro, es necesario desplazarse
hacia abajo en donde veras el apartado cafe
con la leyenda Subir Documento. Da clic en
Subir documentos

Casi listo.

Sube documentos por participante para verificar su identidad.

Desplazarse hacia
Requisitos del documento

Formatos de documento aceptados:

El tamano del archivo debe ser inferior a

14.

Deberas cargar tu carta de antiguedad desde
tus archivos.

w0 Gas £ Carta de Antiguedad -"f

y  Teams Chat Files

19/02/2025 04:10 p. m. Documento Adobe A... %0 KB

/| Todos los archivos (*.%)

Edge Downloads

Nombre de archivo: | Carta de Antiguedad |INEREGEG_—_
Abrir Cancelar

14

AON
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ADJUNTA EL DOCUMENTO

15. Una vez que se haya cargado el documento la
plataforma arrojara una leyenda la cual
confirma que el documento ha sido cargado de
forma exitosa. Da clic en Continuar a
terminos y Condiciones.

Documentos necesitados

I (/o) -
Carta de Reconocimiento de Antiguedad Completar

I -
(v C_z.pdf Archivo cargado de forma exitosa

3

Continuar a Términos y condiciones Cancelar

16. Da clic en el recuadro He leido y acepto
terminos y condiciones anteriores.

17. Da clic en Confirmar y continuar.

Consentimiento

Revisa y acepta los términos y condiciones para contir

Tus Beneficios
Acepto cualquier cambio en mis beneficios, incluido el nivel de cobertura, como
resultado de mis elecciones.

Tu Decision

Acepto que una vez que confirme cualquier opcion de beneficio anual, no puedo
cambiarla hasta la inscripcion el proximo ano, a menos que mientras tanto tenga un
cambio importante en mi estilo de vida, el cual debera de ser reportado dentro de los
proximos 30 dias de la fecha en que ocurrid el evento calificado.

Haciendo Cambios

Entiendo que:

Los beneficios que se ofrecen a través de mi empleo pueden variar o ya no estar
disponibles de un ano a otro, y si elijo un beneficio en particular en un ano, no significa
necesariamente que podré elegir el mismo beneficio en el siguiente.

Las reglas que se aplican a cualquiera de los beneficios que he elegido pueden
cambiar de vez en cuando.

6 Si no hago ningln cambio en mis opciones de beneficios durante la inscripcion en el
|

turo, algunos de esos beneficios pueden suspenderse o cambiar a un nivel estandar
amado cobertura "predeterminada”).

Detalles personales
ntiendo que son terceros quienes proporcionan y administran mis beneficios, no mi

] He leido y acepto los términos y condiciones anteriores.

17

Cancelar

Confirmar y continuar

ON
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CONFIRMA TU SELECCION

&, Descargar

Detalles clave
¢ Tu beneficio se hara efectivo

* Mensaje importante

18. Finalizaras el proceso al dar clic Hacer cambios en os Beneficis
n Solo podras realizar cambios en esta seccion si experimentas un evento de vida calificado:
en Confirmar.

¢ Fventos

Los eventos que {;aliffc1 Bluyerl matrimonio, divorcio, nacimiento o adopcion de un hijo,
dier

0 muerte de un de
J\r mis beneficios

iHas finalizado la seleccion de tus beneficios!

Al final aparecera la hoja de
confirmacion que puede imprimir para
SUs records.

Detalles clave

Hacer cambilos on los Benoficios

Beneficios actualizados

AON
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